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Avaliação Institucional 2017 ­ Servidores Reitoria
A avaliação é um processo fundamental para a qualidade do trabalho desenvolvido nas Instituições de Ensino. Nesse sentido, a
CPA (Comissão Própria de Avaliação) do Instituto Federal Farroupilha propõe um questionário com intuito de coletar opiniões
sobre diferentes aspectos relacionados ao Ensino, Pesquisa, Extensão e Gestão. Os resultados desta avaliação servirão para
redimensionar nossas ações, por isso, a sua opinião é de fundamental importância. Essa avaliação é  instituída através do
Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior (SINAES), tornando­se importante subsídio junto ao Ministério de
Educação.

Há 45 perguntas neste questionário

Informações

[]1. Onde você está lotado ou em exercício na Reitoria? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Gabinete

 Pró­Reitoria de Administração

 Pró­Reitoria de Desenvolvimento Institucional

 Pró­Reitoria de Ensino

 Pró­Reitoria de Extensão

 Pró­Reitoria de Pesquisa, Pós­Graduação e Inovação
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EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL

[]  2. (Dim.8) ­ Você procurou saber dos resultados da Autoavaliação de anos
anteriores (relatório da CPA)? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Não

[]3. (Dim.8) Os resultados das pesquisas de Autoavaliação dos anos anteriores
foram divulgados de forma satisfatória? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

 Desconheço

[]4. (Dim.8) Você observa que ações da gestão levam em consideração os
apontamentos do relatório de Autoavaliação? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Não

 Desconheço

[]5. (Dim.8) Como você avalia a atuação da CPA na Reitoria? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Excelente

 Boa

 Razoável

 Ruim

 Péssima
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

[]

6. (Dim.1) Em que medida Ensino, Pesquisa, Extensão e Inovação Tecnológica
contribuem para o cumprimento da missão do Instituto Federal Farroupilha?

Missão: “Promover a educação profissional, científica e tecnológica, pública, por
meio do ensino, pesquisa e extensão, com foco na formação integral do cidadão e
no desenvolvimento sustentável." *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Pouco Médio Muito Desconheço
Ensino
Pesquisa
Extensão
Inovação Tecnológica

[]7. (Dim.1) Você conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

[]8. (Dim.1) Em que medida você participa da implantação das Políticas
institucionais previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Participo ativamente

 Participo eventualmente

 Nunca participei

[]9. (Dim.3) Você acredita que os cursos oferecidos pela instituição contribuem
para o desenvolvimento social e econômico da sua região?  *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

 Não sei responder

 Desconheço os cursos oferecidos pela instituição.
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[]10. (Dim.3) Você considera que os cursos oferecidos pela instituição são
atrativos para a comunidade? *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

 

Sim Parcialmente Não

Desconheço
os cursos
oferecidos

pela
instituição

Não sei
responder

Técnicos Integrados
Técnicos
Concomitantes
Técnicos
Subsequentes
Superiores
Licenciaturas
Superiores
Bacharelados
Especializações
Mestrados

[]11. (Dim.3) Você tem conhecimento sobre alguma ação desenvolvida pela
instituição que estimule a preservaçãodo meio­ambiente? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

[]12. (Dim.3) A Instituição tem atitude ética e de respeito com relação à(s)
diferenças: *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Sim Não Desconheço
Sexuais
Étnicas
Religiosas
Políticas
Condição Social
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[]13. (Dim.3) Você percebe, no ambiente de trabalho e nas atividades/ações
desenvolvidas pela instituição, a preocupação de preparar o estudante para o
exercício da cidadania? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

Comente aqui sua escolha:
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EIXO 3: POLÍTICAS ACADÊMICAS

[]14. (Dim.2) Você tem conhecimento das atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensão promovidas pela Instituição (seminários, eventos acadêmicos,
campanhas)?  *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Sim Parcialmente Não
Ensino
Pesquisa
Extensão

[]15. (Dim.2) Por quais os meios você teve acesso: *

Por favor, escolha as opções que se aplicam:

 Sítio Institucional

 E­mail Institucional

 Material de divulgação da Pró­Reitoria proponente da atividade

 Participação em reuniões com chefia imediata

 Acompanhamento de reuniões de Colegiados e Conselho Superior

Outros:   

[]16. (Dim.2) Você considera EFICIENTE a divulgação das Políticas de Ensino,
Pesquisa e Extensão da instituição? *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Sim Não
Ensino
Pesquisa
Extensão

[]

17. (Dim.2) Como você avalia a sua participação em atividades (seminários,
eventos, projetos, capacitações) de Ensino, Pesquisa, Extensão, Administração e
Desenvolvimento desenvolvidas pela Instituição?   *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Nunca
participei.

Nunca
participei,

mas gostaria
de participar.

Participei,
pelo menos,
uma vez.

Participei
mais de uma

vez.
Participo

regularmente.
Ensino
Pesquisa
Extensão
Administração
Desenvolvimento
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[]18. (Dim.2) Você tem interesse em realizar qualificação na forma de:  *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Técnicos

 Graduação

 Especialização

 Mestrado

 Doutorado

 Não pretendo continuar meus estudos.

[]19. (Dim.2) Você considera que os cursos oferecidos pela instituição são
atrativos para os servidores?

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Sim Parcialmente Não Desconheço
Técnicos
Graduação
Especialização
Mestrado

[]20. (Dim.2) Você já foi convidado a participar de projetos de Ensino, Pesquisa
e/ou Extensão desenvolvidos na instituição? *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Sim Não
Não, porém tenho

interesse
Ensino
Pesquisa
Extensão

[]21. (Dim.2) Você  tem participado de algum projeto de Ensino, Pesquisa  e/ou
Extensão desenvolvido na instituição? *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Sim Não
Não, porém tenho

interesse
Ensino
Pesquisa
Extensão
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[]22. (Dim.2) Caso você realize pesquisa, ela visa a atender as demandas sociais e
regionais? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

 Desconheço

 Não realizo pesquisa.

[]23. (Dim.2) Caso você realize atividade de extensão, ela visa a atender as
demandas sociais e regionais da sociedade? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

 Desconheço

 Não realizo atividades de extensão.

[]24. (Dim.2) Avalie os itens a seguir:  *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Sim Parcialmente Não Desconheço
a) Os cursos
oferecidos pela
instituição são
conhecidos pela
comunidade?
b) É eficiente a
disseminação das
ações institucionais
na sociedade?
c) O sítio institucional
é eficiente como
ferramenta de
comunicação?
d) O e­mail
institucional é
eficiente como
ferramenta de
comunicação?
e) O material
impresso é eficiente
como ferramenta de
comunicação?
f) O o material digital
é eficiente como
ferramenta de
comunicação?



2017­6­20 Questionários IF Farroupilha ­ Avaliação Institucional 2017 ­ Servidores Reitoria

http://sistemas.iffarroupilha.edu.br/questionarios/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/179226 9/19

[]25.(Dim.2) Avalie o seu nível de conhecimento a respeito das Políticas de
Atendimento aos discentes: *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Desconheço Sei da existência
Conheço

razoavelmente
Conheço
bastante

a) Política de
Assistência
Estudantil do IFFar
b) Política de Ações
Inclusivas do IFFar
c) Política de
diversidade e inclusão
do IFFar
d) Resolução
CONSUP 027/2015 –
formas de ingresso de
estudantes
e) Regulamento de
acessibilidade
virtual/comunicacional
f) Regulamento de
Atendimento especial
especializado
g) Programa de
Incentivo à extensão
(PIIEX)
h) Programa de
acompanhamento de
egressos (PIAE)
i) Programa Nacional
de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego –
PRONATEC
j) Programa de
segurança alimentar e
nutricional
k) Programa de
promoção da cultura,
esporte e lazer
l) Programa de apoio
didático­pedagógico
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EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO

[]

26. (Dim.4) Avalie os itens a seguir: *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Excelente Boa Razoável Ruim Péssima
a)Como você avalia a
sua relação com os
seus colegas?
b)Como você avalia o
relacionamento dos
servidores entre si?
c)Como você avalia a
sua relação com sua
chefia imediata?

[]

27. (Dim.9) O relacionamento entre os servidores, na Reitoria, favorece o
desenvolvimento dasatividades profissionais e/ou acadêmicas? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não
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[]28. (Dim.5) Você tem conhecimento de alguma ação concreta que vise à
integração entre servidores para que seja favorecido o desenvolvimento de
atividades profissionais? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

Comente aqui sua escolha:

 

[]29. (Dim.5) Como você avalia a forma de escolha das coordenações de setor na
Reitoria? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Adequada

 Inadequada

Comente aqui sua escolha:

 



2017­6­20 Questionários IF Farroupilha ­ Avaliação Institucional 2017 ­ Servidores Reitoria

http://sistemas.iffarroupilha.edu.br/questionarios/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/179226 12/19

[]30. (Dim.5) Você considera que o fomento financeiro que apoia a qualificação
dos servidores de educação formal (realizados dentro do país), nomeado como
Programa Institucional de Incentivo à qualificação profissional (PIIQP), é
suficiente? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Não

 Desconheço

Comente aqui sua escolha:

 

[]31. (Dim.5) Como você considera o seu nível de satisfação com o desempenho
das suas funções profissionais na instituição? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Satisfeito(a)

 Não estou satisfeito(a) nem insatisfeito(a)

 Insatisfeito(a)

[]32. (Dim.5) Como você avalia as políticas que objetivam ampliar a qualidade de
vida dos servidores na instituição? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Suficientes

 Insuficientes

 Desconheço tais políticas
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[]33. (Dim.5)  Os servidores que atendem o setor e/ou coordenação onde você
atua na Reitoria são em número suficiente diante das necessidades que se
apresentam? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Não

[]34. (Dim.5) Avalie os itens a seguir : *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Sim Parcialmente Não Desconheço
a)As políticas para a
capacitação dos
servidores são
satisfatórias?
b)As políticas para o
incentivo à
qualificação dos
servidores
(graduação, pós­
graduação, mestrado,
etc...) são
satisfatórias?
c)Com relação à sua
carreira profissional,
você considera que
os servidores têm
sido atendidos e
valorizados?

[]35. (Dim.6) Existe espaço para os servidores contribuírem com a sua opinião
para a efetivação de ações que competem à gestão da instituição? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

[]36. (Dim.6)Você procura se informar das decisões tomadas pelas instâncias
superiores da Instituição? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não
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[]37. (Dim.6) Por meio de que recursos você procura se informar das decisões
tomadas pelas instâncias superiores da Instituição? *

Por favor, escolha as opções que se aplicam:

 Sítio Institucional

 Resoluções/Instruções Normativas aprovadas

 E­mail Institucional

 Participação em reuniões com chefia imediata

 Acompanhamento de reuniões de Colegiados e Conselho Superior

 Não procuro me informar sobre as decisões tomadas pelas instâncias superiores da instituição.

[]38. (Dim.6) Com relação à Gestão da instituição, avalie os itens abaixo,
considerando os seguintes critérios: *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

  Excelente(s) Boa(s) Razoável(is) Ruim(ins) Péssima(s)
a) A eficiência
b) A democracia
c) A receptividade dos
gestores quanto às
demandas é
d) As devolutivas
apresentadas pelos
gestores quanto às
demandas

[]39.(Dim.10) Você conhece a forma de distribuição orçamentária no Instituto
Federal Farroupilha? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não
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[]40. (Dim.10) Você concorda com a distribuição orçamentária no Instituto Federal
Farroupilha? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

 Desconheço

Comente aqui sua escolha:

 

[]41. (Dim.10) Diante das necessidades estabelecidas no planejamento da Reitoria,
você considera que os recursos orçamentários destinados são satisfatórios? *

Favor escolher apenas uma das opções a seguir:

 Sim

 Parcialmente

 Não

 Desconheço
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[]44. (Dim.6) Avalie a sua participação nas atividades  de planejamento e execução
voltadas ao ingresso de alunos na instituição: *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

 

Nunca
participei e
não me

interesso em
participar.

Nunca
participei,

mas gostaria
de participar.

Participei,
pelo menos,
em um ano.

Participei em
mais de um

ano.
Participo

regularmente.
Processo seletivo dos
Cursos Técnicos
Integrados e
Concomitantes
Processo Seletivo
dos Cursos Técnicos
Integrados Proeja
Processo Seletivo
dos Cursos Técnicos
Subsequentes
presenciais
Processo Seletivo
dos Cursos Técnicos
a distância
Processo Seletivo
dos Cursos
PRONATEC
Processo Seletivo
dos Cursos
Superiores
Licenciatura em
Educação do Campo
Processo Seletivo
dos Cursos
Superiores
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FÍSICA

[]45. Avalie os itens de infraestrutura de forma geral: *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

 

Excelente(s)
Bom(a)
(s) Razoável(is) Ruim(ins) Péssima(o,s)

Inexistente(s)
ou em

quantidade
insuficiente

a) Limpeza e
conservação
da Reitoria
b) Limpezas
de caixa
d’água
c)
Disponibilidade
de bebedouros
d) Serviço de
reprografia
(Xerox)
e) Serviço de
segurança
f) Cozinha
g) Serviços
telefônicos
h) Serviços de
Internet
i) Adequação
das
instalações
para pessoas
com
necessidades
especiais
j) Serviço de
atendimento
de saúde
k) Seu local de
trabalho
l) Espaço para
convivência
m) Acesso ao
prédio da
Reitoria
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[]46. Avalie os itens de infraestrutura relativos às condições de trabalho: *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

 

Inexistente(s)
ou em

quantidade
insuficiente Ruim(ins) Razoável(is) Bom(a)(s) Excelente(s)

a) Iluminação
b) Mobiliário
(cadeiras)
c) Mobiliário (mesas)
d) Mobiliário
(armários)
e) Mobiliário
(gaveteiros)
f) Computadores
g) Impressoras
h) Material de
expediente
i) Material de higiene
e limpeza

[]47. INFORMAÇÕES ADICIONAIS: Este espaço é reservado para que você possa
contribuir com alguma informação, comentário (complemente alguma resposta),
sugestão ou crítica para melhoria da Reitoria e/ou da instituição.

Por favor, coloque sua resposta aqui:
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Agradecemos pela sua participação na Autoavaliação Institucional. Caso tenha dúvidas ou queira se comunicar com a
Comissão Própria de Avaliação, este é nosso contato: cpa@iffarroupilha.edu.br
30/06/2017 – 23:00

Enviar questionário
Obrigado por ter preenchido o questionário.


