
IMPUGNAÇÃO: 

 

Em qui, 29 de nov de 2018 às 16:34, Monique Domingos 

<m.domingos@bibliotheca.com> escreveu: 

Prezado Rafael, boa tarde. 

  

Obrigada pela resposta. 

Gostaríamos de informar que a empresa Bibliotheca Sistemas do Brasil tem 

exclusividade no fornecimento e prestação de serviço de manutenção, inclusive 

fornecimento de peças dos equipamentos da marca bibliotheca. Desta forma temos 

exclusividade na prestação do serviço e fornecimento de peças apresentadas no Grupo 3 

– Campus Santo Ângelo. 

  

Ressaltamos que caso o processo licitatório continue, a empresa que possa vir a ganhar 

não terá capacidade técnica para prestar os serviços de manutenção, pois não há outra 

empresa homologada no Brasil para efetuar a manutenção dos equipamentos da marca 

bibliotheca. Além disso, caso ocorra a necessidade de aquisição de peças para futuras 

manutenções, a possível ganhadora do certame terá que revender nossas peças, gerando 

um custo mais alto para a administração pública. 

  

Obrigada pela sua atenção e esperamos que o Sr. leve isso em consideração. 

Grata, 

  
Monique Domingos 
 

e:  m.domingos@bibliotheca.com 

 

t:  +55 2515-7930  |  m:  +55 (19) 98288-0016 
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